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В разных городах действуют МФЦ "Мои Документы" – организации, оказывающие услуги оформления документов населению. Теперь людям не надо посещать разные инстанции, чтобы оформить документы, так как все вопросы в настоящее время решаются в одном пункте.
Чтобы собрать пакет документов, люди посещают государственные органы и месторасположение организаций находится в разных уголках города, что не совсем удобно для граждан. 
Теперь не нужно ходить по разным инстанциям, чтобы оформить целый пакет документов, сейчас свободно все необходимые документы можно оформить в одном пункте. 
МФЦ предоставляет услуги по направлениям, которые относятся муниципальным или государственным службам. Именно туда адресуются в основном по гражданско-правовым и земельным вопросам. За один визит офиса любой гражданин может оформить неограниченное количество документов, не объединенные между собой.
Услуги населению в организации предоставляются бесплатно. Население оплачивает лишь стандартную госпошлину услуг.
Что можно быстро сделать в МФЦ 
Чаще всего заявители обращаются в многофункциональный центр, для того чтобы провести следующие действия:
· зарегистрировать личный транспорт;
· получить юридическую помощь;
· оформить детские пособия на ребенка;
· получить материнский капитал;
· записать в детский сад своего ребенка;
· получить пенсию по старости;
· оформить ежемесячную денежную выплату;
· оформить пособие по безработице ввиду сокращения;
· приватизировать жилище;
· зарегистрировать индивидуальное предпринимательство;
· оформить пенсию по утере кормильца;
· вступить в наследство;
· оформить инвалидность;
· снять автомобиль с учета;
· закрыть индивидуальное предпринимательство;
· получить льготы пенсионерам.
Нельзя не отметить большинство плюсов функционирования подобных офисов:
· экономия личного времени;
· оперативное оформление документов разного направления;
· поддержка грамотных специалистов – менеджеров;
· получение быстрой информации на все вопросы;
· возможность платежа в офисе с помощью терминала;
· в центрах отсутствуют длинные очереди ожидания;
· комфортные условия.
Сегодня любой гражданин может подойти в любой из офисов по указанным адресам. И не обязательно по месту прописки (регистрации)!
Попробуйте воспользоваться любой услугой в МФЦ, и вы сами отметите качество оказываемых услуг в организации.
